Setor Administrativo

De: Cirineu Lemos <cirineulemos@nasimple.tech>
Enviado em: sexta-feira, 26 de setembro de 2025 12:21

Para: Setor Administrativo

Cc: ‘Setor de Compras IPDSA'

Assunto: RE: Cotacao - SimpleTech

Anexos: Cotacao_IPDSA_Padrao_Licitacao_v2_assinado.pdf

Boa tarde, Larian!

Muito obrigado pelo esclarecimento.

Estou enviando a cotacdo em anexo. Como ndo havia uma quantidade maxima de usuarios especificada e,
geralmente, sistemas desse porte sdo cobrados por usuario, preparei a cotagao considerando um maximo de
50 usudrios, cumprindo a premissa de no minimo 40 usudrios.

Fico a disposicao para qualquer duvida!

Atenciosamente,

Cirinou Lemos | [F——————
- ]
CEO

I

@ cirineulemos@nasimple.tech @ (34)99169-7295 E

@ (34)99169-7295 @ nasimple.tech
AVISO LEGAL

"As informagdes existentes nesta mensagem e nos arquivos anexados tém carater confidencial e sdo para uso restrito. A utilizagéo, divulgagéo, copia
ou distribuigdo desta mensagem, ou parte dela, por qualquer pessoa diferente do destinatario é proibida, sujeitando o infrator as sangdes legais. Se
esta mensagem foi recebida por engano, favor exclui-la e informar ao remetente pelo endereco eletrénico acima. Agradecemos sua cooperagdo.”

[x]

DISCLAIMER

"This message and its attachments may contain privileged and/or confidential information. Use, disclosure, copying or distribution of this message, or
part thereof, by anyone other than the intended recipient is strictly prohibited, and will submit the infractor to the legal sanctions. If you have received
this message in error, please notify the sender by reply message and destroy all copies of this message. Thank you for your cooperation."

De: Setor Administrativo <administrativo@ipdsa.org.br>
Enviadas: Quinta-feira, 25 de Setembro de 2025 17:20
Para: Cirineu Lemos <cirineulemos@nasimple.tech>

Cc: 'Setor de Compras IPDSA' <compras@ipdsa.org.br>
Assunto: RES: Cotacdo - SimpleTech

Cirineu,



A descricdo foi mudada, por isso precisamos certificar que a proposta atende esse objeto especifico:

Servico/Material Quantidade

Sistema de atendimento com automacio
hibrida  (chabot  integrado  com
atendimento humano). com suporte a | 12 meses
multiplos atendentes simultineos (no
minimo 40). com operacdo continua 24/7
e gestio completa de chamados e
conversas em tempo real (painel gerencial
com dashboards analiticos e controle por

setor/equipe).

Atenciosamente,

LORIAN FARAH

Chefe da Diviséo de Informagdo e Administragéo
IPDSA Inst. De Planej. E Desenv. Sustentdvel de Araxd
@ (34)3661-3675

04 administrativo@ipdsa.org.br

0 http://www.ipdsa.org.br

De: Cirineu Lemos [mailto:cirineulemos@nasimple.tech]
Enviada em: quinta-feira, 25 de setembro de 2025 16:59
Para: Setor Administrativo

Cc: 'Setor de Compras IPDSA'

Assunto: RE: Cotagdo - SimpleTech

Boa Tarde!

Nao entendi o que esta divergente vocé poderia me orientar?

Cirineu Lemos

- CEO El
@cirineulemos(a)nasimple.tech @(34)99169-7295
@(34)99169-7295 @nasimgle.tech
AVISO LEGAL

"As informagdes existentes nesta mensagem e nos arquivos anexados tém carater confidencial e sdo para uso restrito. A utilizagéo, divulgagéo,
copia ou distribuigdo desta mensagem, ou parte dela, por qualquer pessoa diferente do destinatario é proibida, sujeitando o infrator as sang¢des



legais. Se esta mensagem foi recebida por engano, favor exclui-la e informar ao remetente pelo enderego eletronico acima. Agradecemos sua
cooperagéo."

DISCLAIMER

"This message and its attachments may contain privileged and/or confidential information. Use, disclosure, copying or distribution of this message, or
part thereof, by anyone other than the intended recipient is strictly prohibited, and will submit the infractor to the legal sanctions. If you have received
this message in error, please notify the sender by reply message and destroy all copies of this message. Thank you for your cooperation.”"

q-

De: Setor Administrativo <administrativo@ipdsa.org.br>
Enviado: quinta-feira, 25 de setembro de 2025 16:23
Para: Cirineu Lemos <cirineulemos@nasimple.tech>

Cc: 'Setor de Compras IPDSA' <compras@ipdsa.org.br>
Assunto: RES: Cotagdo - SimpleTech

Prezado,

A solicitacdo deve atender o objeto do aviso de dispensa eletrénica publicado em:
https://ipdsa.org.br/dados/link/1031/arquivo/00%20-%20Aviso%20de%20dispensa%20eletr

nica%20(1).pdf

Havendo interesse, peco que me retorne nesse e-mail com proposta ajustada.

Atenciosamente,

LORIAN FARAH

Chefe da Divisdo de Informagdo e Administra¢éo
IPDSA Inst. De Planej. E Desenv. Sustentdvel de Araxd
& (34)3661-3675

04 administrativo@ipdsa.org.br

U< http://www.ipdsa.org.br

De: Cirineu Lemos [mailto:cirineulemos@nasimple.tech]
Enviada em: terca-feira, 23 de setembro de 2025 18:10
Para: Setor Administrativo

Cc: Setor de Compras IPDSA

Assunto: Cotacgdo - SimpleTech

Boa Noite segue a cotagdo novamente, qualquer coisa estou a disposicao!

Cirineu Lemos

CEO =i B
I

@cirineulemos(a)nasimple.tech @(34)99169-7295

@(34)99169-7295 @nasimgle.tech

I

AVISO LEGAL

"As informagdes existentes nesta mensagem e nos arquivos anexados tém carater confidencial e sdo para uso restrito. A utilizagéo, divulgagéo,
copia ou distribuicdo desta mensagem, ou parte dela, por qualquer pessoa diferente do destinatario é proibida, sujeitando o infrator as sang¢des
legais. Se esta mensagem foi recebida por engano, favor exclui-la e informar ao remetente pelo enderego eletrénico acima. Agradecemos sua
cooperagdo."

DISCLAIMER



"This message and its attachments may contain privileged and/or confidential information. Use, disclosure, copying or distribution of this message, or
part thereof, by anyone other than the intended recipient is strictly prohibited, and will submit the infractor to the legal sanctions. If you have received
this message in error, please notify the sender by reply message and destroy all copies of this message. Thank you for your cooperation.”"

[®




